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Mit Konflikten umgehen

In den Rotenburger
Werken werden alle
Mitarbeiter laufend
qualifiziert '

ROTENBURG. Olaf Adolf
konnte sich kiirzlich iiber ei-
ne Auszeichnung der beson-
deren Art freuen. Der Perso-
nalleiter ~der Rotenburger
Werke nahm aus den Hidnden
von Gerd Weissenberger eine
Urkunde entgegen, die bestd-
tigt, dass eine Gruppe von
zwolf Mitarbeitern intensive
Schulungen  abgeschlossen
hat. Diese berechtigen sie da-

zu, im Haus Kollegen mit

professionellen  Methoden
vertraut zu machen, wie man
mit Konflikten im Alltag so
umgehen kann, dass es gar
nicht erst zu einer Eskalation
kommit. ,,Privention steht an

erster Stelle”, so Adolf. ,JIn"

unserer diakonischen Einrich-
tung leben wir eine Kultur
der Gewaltvermeidung.”
Gerd Weissenberger leitet
das ProDeMa-Institut mit
Sitz in Siiddeutschland. Das

wertvoll sind. Zur Ubergabe
der Urkunde war Weissen-
berger nach Rotenburg ge-
kommen. ,,Die Mitarbeiter

-der Werke setzen diese Me-

thoden hervorragend um®,
sagte er. ,,Sie geben erfahre-
nen Kollegen, aber auch Be-
rufsanfingern ein  sicheres

und gutes Gefiihl, dass mog-
liche Konflikte professionell
und im Team geldst werden.

Ein kiuger Umgang mit
Konflikten komme auch den
Bewohnern zugute. ,,Dass wir
genau auf die Bediirfnisse der

Menschen mit Behinderung
schauen, ist selbstverstind-
lich®, erklérte Monika Pan-
ning, die eine Tagesforder-
stitte leitet. ,Nun hilft die
Schulung, gezielter darauf zu
achten, dass Konflikte gar
nicht erst entstehen.”” ,,Den
Menschen bei uns soll es gut
gehen®, fasste Jobst Deventer
zusammen, der als Leiter des
Fortbildungsreferates die

‘Schulungen organisiert, ,,und

das betrifft die Menschen, die
bei uns wohnen und die bei
uns arbeiten, gleichermafen.*

OLAF ADQLF (links) nimt als Personalleiter der Rotenburger
Werke die Urkunde von ProDeMa-Chef Gerd Weissenberger
entgegen.

Institut hat Instrumente ent-
wickelt, die zur Konfliktver-
meidung besonders in Teams



